


 
 

รายงานผลการดำเนินตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
สำนักงานพิพิธภัณฑ์เกษตรเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว (องค์การมหาชน) 

 
มาตรการ โครงการ/

กิจกรรม 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ

ของการดำเนินการ 
1. กระบวนการปฏิบัติงาน 
ที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ       
     จ ั ดทำหร ื อปร ั บปรุ ง
ขั้นตอนหรือแนวทาง ในการ
ให้บริการกับบุคคลภายนอก 
 
 

 
 
     1. จัดทำแนวทาง ขั ้นตอนใน
การให้บริการกับบุคคลภายนอก
ตามประเภทงานด้านต่างๆไว ้ใน
คู่มือหรือแนวทางการให้บริการหรือ 
การปฏิบัติงานอย่างชัดเจน 
     2.ประชาส ัมพ ันธ ์ค ู ่ม ือ หรือ
แนวทางให้บุคลากรภายในหน่วยงาน
ทราบและถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 
     3.ประชาส ัมพ ันธ ์ค ู ่ม ือ หรือ
แนวทางขั้นตอน ในการให้บริการกับ
บ ุ คคลภายนอก เ ว ็ บ ไซต ์ ของ
หน่วยงานหรือช่องทางอ่ืนๆ 
 

 
 

ตุลาคม 2567 
ถึง 

กันยายน 2568 

 
 

สำนักพัฒนา
กิจการ  
(หลัก) 

ทุกส่วนงาน
(สนับสนุน) 

 

 
 
     ๑. สำนักงานจัดทำขั ้นตอน 
ในการให้บริการกับบุคคลภายนอก
ตามประเภทงานด้านต่างๆ ไว้ใน
ค ู ่ ม ื อปฏ ิบ ั ต ิ ง านด ้ านการจัด
กระบวนการเรียนรู้และบริการเข้า
ชม ประจำปีงบประมาณ ๒๕๖๘ 
ปร ับปร ุ งคร ั งที่  ๑  (ปร ับปรุ ง 
มีนาคม 2568)  
     2 .  สำน ักงานดำเน ินการ
เผยแพร่คู ่มือขั้นตอนให้บุคลากร
ภายในหน ่ วยงานทราบและ 
ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 
     3. ประชาสัมพันธ์ให้บริการกับ
บุคคลภายนอก เข้าชมและเรียนรู้ 
ผ่านช่องทางเว็บไซต์ 
www.wisdomking.or.th 
/views/manual   
 

 
 
     1. บ ุคลากรตระหนักรู้
กระบวนการเร ี ยนร ู ้ และ
บริการเข้าชม และถือปฏิบัติ
ตามขั้นตอนอย่างเคร่งครัด 
     2. ประชาชนท ั ่ วไปได้
ทราบถึงขั้นตอนการให้บริการ
เข้าชมโดยละเอียดข้อกำหนด
ของการจัดกระบวนการเรียนรู้
ในการเข้าชม 
    3. การรับรู้ข้อมูลข่าวสาร
ได้ง ่าย สะดวกและรวดเร็ว
ยิ่งขึ้น 
     4. ม ีความโปร ่งใสของ 
หน่วยงานภาคร ัฐ มีความ 
น่าเชื่อถือ รวมทั้งหน่วยงาน
ประชาชนสามารถปฏิบัติตาม
ขั ้นตอนการใช ้บร ิการของ
สำนักงานไดอ้ย่างถูกต้อง  
 



 
 

มาตรการ โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ
ของการดำเนินการ 

     5. สำน ักงาน ม ีการ
ทบทวนคู่มือปฏิบัติงานด้าน
การจัดกระบวนการเรียนรู้
และบริการเข้าชม อยู่เสมอ 
เพื ่อสร้างความพึง พอใจ
และสร้างความประทับใจที่
ดีแก่ผู้้รับบริการ และทำให้
เกิดการพัฒนากระบวนการ
ให้บร ิการเข ้าชมและเข้า 
เรียนรู ้อันเป็นการส่งเสริม
คุณค่าและสามารถยกระดับ
คุณภาพการให้บร ิการได้
เป็นอย่างดียิ่ง   

2. การให้บริการและระบบ 
E-Service 
     พัฒนาระบบ (E-Service) 
จองเข้าชมพิพิธภัณฑ์ และ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์สร้าง
การรับรู้ 

 
 
     1 .พ ัฒนาระบบ (E-Service)  
จองเข้าชมพิพิธภัณฑ์ ทางเว็บไซต์ 
www.wisdomking.or.th 
     2.เผยแพร ่ประชาส ัมพ ั นธ์
ช่องทางการให้บริการผ่านระบบ            
E-Service  

 
 
ตุลาคม 2567 

ถึง 
กันยายน 2568 

 
 
สำนักเทคโนโลยี
สารสนเทศและ

การสื่อสาร 
(หลัก) 

ทุกส่วนงาน 
(สนับสนุน) 

 
 
     ได ้ดำเน ินการพัฒนาระบบ  
(E-Service) จองเข้าชมพิพิธภัณฑ์ 
สำหรับการจองเข้าชมพิพิธภัณฑ์ 
เพ ื ่ ออำนวยความสะดวกแก่
ประชาชนและหน่วยงานภายนอก
ในการติดต่อขอรับบริการ โดยใน
ป ี ง บ ป ร ะม า ณ  พ . ศ .  2568  
มีผ ู ้ ใช ้บริการระบบจองเข ้าชม
พิพิธภัณฑ์ แบ่งเป็นคณะจองเข้า
ชมในรูปแบบหลักสูตร จำนวน 

 
 
     1. ได้เปิดให้บริการระบบ
จองเข้าชมพิพิธภัณฑ์ผ ่าน
ระบบ E-Service บนเว็บไซต์
อย ่ างเป ็ นทางการ และ
เช ื ่อมโยงบร ิการผ ่านแอป
พลิเคชัน "ทางรัฐ" 
     2. ระบบ (E-Service) 
จอง เข ้ าชมพ ิ พ ิ ธภ ั ณฑ์  
มีผู ้ใช้บริการ ประกอบด้วย
หลักสูตรการเรียนรู้ จำนวน 

http://www.wisdomking.or.th/


 
 

มาตรการ โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา
ดำเนินการ 
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ของการดำเนินการ 

100 คณะ และคณะจองเข้าชม
ในรูปแบบตามอัธยาศัย จำนวน 
20 คณะ และได ้ ดำ เน ิ นการ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทาง
การใช ้บร ิการระบบ E-Service 
ผ ่ านเว ็บไซต ์ของ พกฉ. และ
แพลตฟอร์มกลางของงานบริการ
ภาครัฐ แอปพลิเคชัน “ทางรัฐ” 
เพื ่อสร้างการรับรู ้และเพิ ่มช่อง
ท า งก า ร เ ข ้ า ถ ึ ง บ ร ิ ก า ร ขอ ง
ประชาชน 
 

193  คณะ เข ้ า ช ม ต า ม
อัธยาศัย จำนวน 44 คณะ 
     3. ผู ้ร ับบริการสามารถ
ย ื ่ น ค ำ ข อแ ล ะต ิ ด ต า ม
สถานะการจองได้ผ่านระบบ
ออนไลน์ ลดการใช้เอกสาร
และลดภาระการต ิ ดต่ อ
ประสานงานทางโทรศัพท ์
     4. ส่งผลให้การให้บริการ
ม ี ความสะดวก รวดเร็ ว 
โปร่งใส สามารถตรวจสอบ
ข ้อม ูลย ้อนหล ั งได ้  และ
สอดคล้องกับแนวทางรัฐบาล
ดิจิทัล 

3. ช ่องทางและร ูปแบบ
ประชาส ัมพันธ ์ เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
       1. จ ัดทำส ื ่อเผยแพร่
ช่องทางการเข้าถึงข้อมูลและ
หน่วยงาน 
       2 .  เ ผ ย แ พ ร ่ แ ล ะ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 
ผ ่านช ่องทางออนไลน ์ของ
หน่วยงานอย่างต่อเนื่อง 

 
 
 
     1 .จ ัดทำส ื ่ อให ้ข ้อม ูล  และ
เผยแพร่ทางออนไลน์ เรื่องช่องทาง
การเข้าถึงข้อมูลของหน่วยงาน 
     2 . อ ั ป เ ดตข ้ อม ู ล ข ่ า ว ส า ร 
ก ิจกรรมและองค ์ความร ู ้อย ่ าง
สม่ำเสมอ (อย่างน้อยสัปดาห์ละ 3 
คร ั ้ ง )  ทาง เ ว ็ บ ไซต ์หน ่ วยงาน 

 
 
 
ตุลาคม 2567 

ถึง 
กันยายน 2568 
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ทุกส่วนงาน 
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     1.ได ้ดำเน ินการจ ัดทำสื่ อ
ประชาสัมพันธ์เพื่อสร้างการรับรู้
เกี ่ยวกับช่องทางการติดต่อและ
การเข ้าถ ึงข ้อม ูลข ่าวสารของ 
พกฉ. ทั้งในรูปแบบออนไลน์และ
ออนไซต ์ โดยเผยแพร ่ผ ่านสื่อ
ส ังคมออนไลน์ของ พกฉ. และ

 
 
 
     1. ได้จัดทำและเผยแพร่
สื ่อประชาสัมพันธ์เกี ่ยวกับ
ช่องทางการติดต่อและการ
เข ้าถ ึงข ้อม ูลข ่าวสารของ
หน่วยงานทั้งรูปแบบออนไลน์
และออฟไลน์ 
 



 
 

มาตรการ โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา
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ของการดำเนินการ 

      3.ทบทวนและอัปเดต
ข ้อม ูลพ ื ้นฐานในเว ็บไซต์
สม่ำเสมอ 

Facebook แ ล ะ ท า ง  Line OA 
อย่างน้อยเดือนละ 4 ครั้ง 
     3.ปรับปรุง/อัพเดตข้อมูลใน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความ
ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน อย่างน้อย
เดือนละ 1 ครั้ง 

ป้ายประชาสัมพันธ์ ณ จุดบริการ
ข้อมูลและจำหน่ายบัตรเข้าชม  
     2.ได ้ดำเน ินการผล ิตและ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร กิจกรรม 
และองค์ความร ู ้อย่างต ่อเนื ่อง 
ผ่านหลายช่องทาง ดังนี้ 
 -  เผยแพร ่ข ่ าวผ ่ านช ่องทาง 
Facebook ไม่น้อยกว่า 100 ครั้ง/
เดือน 
- เผยแพร่ข่าวทางเว็บไซต์ ไม่น้อย
กว่า 30 ครั้ง/เดือน 
- เผยแพร่ข่าวทางอินสตาแกรม 
ไม่น้อยกว่า 30 ครั้ง/เดือน 
- เผยแพร่ข่าวผ่านทาง Tiktok  
ไม่น้อยกว่า 10 ครั้ง/เดือน  
- เผยแพร่กิจกรรมผ่าน Line OA 
ไม่น้อยกว่า 6 ครั้ง/เดือน 
     3 .  ม ี การตรวจสอบ และ
ปร ับปร ุงข ้อม ูลเว ็บไซต ์อย ่ าง
ต ่อเน ื ่ อง โดยสำน ักต ่ างๆ ที่
เกี่ยวข้องทำหน้าที่ตรวจสอบ และ
สนับสนุนข้อมูลให้มีความถูกต้อง
และเป็นปัจจุบัน และฝ่ายสารสนเทศ 
เป็นผู้รับผิดชอบหลักในการอัพเดท
ข้อมูลในระบบ  

     2. มีการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารผ่านช่องทางสื่อสาร
ของหน่วยงานอย่างต่อเนื่อง 
โ ด ย ใ น ป ี ง บ ป ร ะ ม า ณ  
พ.ศ. 2569 มีการเผยแพร่
ข่าวสารสะสม ณ วันที ่ 31 
พฤษภาคม 2569  ได้แก ่

- Facebook 964 ครั้ ง 
(เฉลี่ย 120 ครั้ง/เดือน) 

- เว ็บไซต์  264 ครั้ ง 
(เฉลี่ย 33 ครั้ง/เดือน) 

- Instagram 134 ครั้ ง 
(เฉลี่ย 16 ครั้ง/เดือน 

- TikTok 103 ค รั้ ง 
(เฉลี่ย 13 ครั้ง/เดือน) 

- Line OA เฉลี่ยมากกว่า 
6 ครั้ง/เดือน 
     3. เว ็บไซต ์ของ พกฉ. 
ได ้ร ับการปร ับปร ุงข ้อมูล 
อย่างต่อเนื ่อง ทำให้ข้อมูล
สาธารณะมีความครบถ้วน 
เป ็นปัจจุบ ัน และสามารถ
เข้าถึงได้สะดวก 
     4. ประชาชนสามารถ
เข้าถึงข้อมูลข่าวสาร กิจกรรม 
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 และองค์ความรู้ของหน่วยงาน
ผ ่านช ่องทางออนไลน ์ ได้
ตลอด 24 ชั ่วโมง ส่งผลให้
ก า ร ส ื ่ อ ส า ร อ ง ค ์ ก ร มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น 
     5. ม ีการกำกับติดตาม 
ตรวจสอบ และปร ับปรุ ง
ข ้ อม ูลบนเว ็บไซต ์ อย ่ าง
ต่อเนื ่อง โดยมีการทบทวน
ข้อม ูลอย ่างน ้อยเด ือนละ  
1 คร ั ้ ง  ส ่ งผลให ้ ข ้ อมู ล
สาธารณะของหน่วยงานมี
ความถูกต้อง ครบถ้วน เป็น
ปัจจุบัน  
 

4. กระบวนการกำกับดูแล
การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
     จ ั ดทำหร ื อปร ับปรุ ง 
คู่มือ หรือแนวทาง ขั้นตอน  
การยืมทรัพย์สินของราชการ 
ตามประเภทงานด้านต่าง ๆ 
 

 
 
      1. จัดทำแนวทาง ขั้นตอน การยืม
ทรัพย์สินของราชการ ตามประเภท
งานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู ่มือหรือแนว
ทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน 
     2. ประชาส ัมพ ันธ ์ค ู ่ม ือ หรือ
แนวทางให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัดและกำชับให้บุคลากรภายใน

 
 
ตุลาคม 2567 

ถึง 
กันยายน 2568 

 
 
สำนักอำนวยการ 

(หลัก) 
ทุกส่วนงาน 
(สนับสนุน) 

 
 
     สำนักงานฯ ได้มีการจัดทำคู่มือ
การควบคุมพัสดุที่มีมูลค่าสูง (ฉบับ
แก้ไขเพิ ่มเติม) ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 และมีขั ้นตอนการยืม
ทรัพย์สินแนบท้ายคู่มือในรูปแบบ 
infographic แ ล ะ ไ ด ้ ม ี ก า ร
ประชาสัมพันธ์ให้ก ับเจ ้าหน้าที่  
เพื่อสร้างความรับรู้และให้ปฏิบัติ

 
 
     บ ุคลากรตระหน ั กรู้  
และส ่งเสร ิมให ้บ ุคลากร
ปฏ ิบ ัต ิตามแนวทางการ
ค ว บ ค ุ ม พ ั ส ด ุ  ก า ร ยื ม
ทรัพย์ส ินของสำนักงานฯ 
เป็นไปแนวทางเดียวกัน 



 
 

มาตรการ โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ
ของการดำเนินการ 

หน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืม
ทรัพย์สินอย่างถูกต้อง 
     3. จ ัดทำแนวทางในการกำกับ 
ดูแล ตรวจสอบเพื ่อป้องกันมิให้นำ
ทรัพย์สินของราชการไปใช้ประโยชน์
ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง 

ตามคู่มือเพื่อเป็นแนวทางเดียวกัน 
และได้ประกาศบนเว็บไซต์ ของ
สำนักงานฯ ด้วยแล้ว 

5. กระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง 
   เผยแพร่ข้อมูลการจัดซื้อ
จัดจ้างของหน่วยงาน อย่าง
ถูกต้อง 
 

 
 
 
     1. เปิดเผยข้อมูลการจัดซื ้อจัด
จ้างลงเว็บไซต์ของหน่วยงาน และ
ปิดประกาศ ณ ป้ายปิดประกาศของ
หน่วยงาน 
     2. ตรวจสอบข้อมูลรายงาน
สรุปผลการจัดซื ้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุประจำปี ที่มีเนื้อหาและ
องค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน 
 
 

 
 
 
ตุลาคม 2567 

ถึง 
กันยายน 2568 

 
 
 
 

 
 
 
สำนักอำนวยการ 

 
 
 
     สำนักงานฯ ได้มีการเผยแพร่
ข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้าง เป็นไปตาม
พระราชบัญญัติการจัดซื ้อจัดจ้าง 
ว ่าด ้วยการบร ิหารพัสด ุภาครัฐ  
พ.ศ.2560 มาตรา 11 และเป็นไป
ตามระเบ ียบกระทรวงการคลั ง 
ว่าด้วยการจัดซื ้อจัดจ้างและการ
บริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560  
โดย เผยแพร ่ ใ น  3 ช ่ อ งทา ง 
คือ ระบบเครือข่ายสารสนเทศของ
กรมบัญชีกลาง (e-GP), เว ็บไซต์ 
ของหน ่วยงานร ัฐ  และการปิด
ประกาศ ณ ที่ทำการของหน่วยงาน 
เพื ่อให้สาธารณชนได้ร ับร ู ้อย่าง
เปิดเผย 
 

 
 
 
     องค์กร ปฏิบัติงานอย่าง
ถูกต้อง สุจริต คุ้มค่า โปร่งใส 
ม ี ป ร ะ ส ิ ท ธ ิ ภ า พ แ ล ะ
ประสิทธ ิผล ตรวจสอบได้  
ซ่ึงเป็นไปตาม พระราชบัญญัติ
การจ ัดซ ื ้อจ ัดจ ้างว ่าด ้วย 
การบร ิหารพ ั สด ุภาครั ฐ  
พ.ศ. 2560 มาตรา 8  



 
 

มาตรการ โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ
ของการดำเนินการ 

6. กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้อำนาจ
และการบริหารงานบุคคล 
   1. การมอบหมายงาน
อย่างเป็นธรรม 
   2. การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน ใช้เกณฑ์ที่ชัดเจน
และเป็นมาตรฐานเดียวกัน 
   3 .  การค ัด เล ือกผ ู ้ เข้า
ฝึกอบรมและศึกษา ดูงาน 
ดำเนินการอย่างโปร่งใสและ
เปิดโอกาสให้ทุกคนอย่าง
เท่าเทียม 
   4 .  การสรรหา บรรจุ  
แต่งตั้ง โยกย้าย และเลื่อน
ตำแหน่ง ยึดหลักคุณธรรม
และคว ามส ามา รถ เป็ น
สำค ัญ  พร ้ อมท ั ้ งม ี ก า ร
ติดตามและพัฒนาแนวทาง
อย่างต่อเนื ่อง เพื ่อให้เกิด
ความเป็นธรรมและสร ้าง
ความเชื่อมั่นให้แก่บุคลากร
ในองค์กร 

 
 
 
     1. ผ ู ้บ ังค ับบ ัญชาพิจารณา
ความรู้ความสามารถ และภาระงาน
ของแต่ละบุคคลก่อนมอบหมายงาน  
ตามความสามารถและภาระงาน
อย่างเหมาะสม 
     2 .  ก ำ ห น ด แ ล ะ ป ร ะ ก า ศ
นโยบายความเป็นธรรมในองค์กร 
ประชาส ัมพ ันธ ์หล ักเกณฑ์และ
แนวทางที่เกี่ยวข้องให้บุคลากรทุก
ระดับรับทราบ 
     3. จัดให้มีระบบติดตามและ
ประเมินผลที่เป็นมาตรฐาน ใช้แบบ
ประเม ินผลการปฏ ิบ ัต ิ งานท ี ่มี
ตัวชี ้ว ัดชัดเจนและสอดคล้องกับ
ภารกิจของหน่วยงาน 
     4. ดำเนินกระบวนการคัดเลือก
และแต่งตั้งบุคลากรอย่างเป็นธรรม 
แต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาโดย
ใช ้ หล ั ก เ กณฑ ์ท ี ่ โ ป ร ่ ง ใ สและ
ตรวจสอบได้ ใช้ระบบสอบแข่งขัน 
หรือประเมินตามผลการปฏิบัติงาน
เป็นเกณฑ์หลัก 

 
 
 
ตุลาคม 2567 

ถึง 
กันยายน 2568 

 

 
 
 
สำนักอำนวยการ 

 
 
 
     1. ผู้บังคับบัญชาได้พิจารณา
ความรู้ ความสามารถประสบการณ์ 
และภาระงานของบุคลากรแต่ละคน
ก่อนการมอบหมายงาน เพื่อให้เกิด
ความเหมาะสมและสอดคล้องกับ
ทักษะที ่ม ีอย ู ่จร ิง โดยได ้ม ีการ
ติดตามผลอย่างต่อเนื่อง 
     2. หน่วยงานได้กำหนดและ
ประกาศหล ักเกณฑ ์  แนวทาง  
การคัดเลือกและแต่งตั ้งบุคลากร 
หลักเกณฑ์และอัตราการจ่ายเงิน
สะสมเงินสมทบและผลประโยชน์
ของกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ ประกาศ
เจตนารมณ์ การส่งเสริมความเสมอ
ภาคและขจัดการเลือกปฏิบัติโดยไม่
เป็นธรรมระหว่างเพศและนโยบาย
ความเป็นอิสระและความเที่ยงธรรม 
ผ ่านช ่องทางที ่หลากหลาย เช่น 
บอร ์ ดประชาส ั มพ ันธ ์ ภายใน  
กลุ่มไลน์เจ้าหน้าที่ และการประชุม
บุคลากรประจำเดือน 

 
 
 
บุคลากรสามารถทำงานได้
อย่างมีประสิทธิภาพภายใต้
การมอบหมายงานที ่ เป็น
ธรรม เข้าใจและปฏิบัติตาม
นโยบายความเป ็นธรรม
ร่วมกัน เกิดความมั ่นใจใน
ระบบประเม ินท ี ่ โปร ่งใส 
และยอมรับกระบวนการ
คัดเลือกแต่งตั้งที่ตรวจสอบ
ได ้  ส ่ ง ผ ล ให ้ อ ง ค ์ ก ร มี
บ ร ร ย า ก า ศ แ ห ่ ง ค ว า ม
เชื่อมั่นและความโปร่งใส 



 
 

มาตรการ โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ
ของการดำเนินการ 

     3. ได้จัดทำระบบประเมินผล
การปฏ ิบ ัต ิ งานประจำป ี  โดย
ก ำ ห น ด ต ั ว ช ี ้ ว ั ด ท ี ่ ช ั ด เ จ น 
สอดคล้องกับภารกิจหลักของ
หน ่วยงาน และเป ็นมาตรฐาน
เ ดี ย ว ก ั น  โ ด ย ม ี ข ้ อ บ ั ง คั บ
คณะกรรมการ พกฉ. ว ่าด ้วย
หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผล
การปฏ ิบ ัต ิงานของเจ ้าหน ้าที่   
พ.ศ. 2568 เป็นแนวทางในการ
ดำเนินการ นอกจากนี ้ย ังมีการ
เ ก ็ บ ร ว บ ร ว ม ข ้ อ ม ู ล ผ ล ก า ร
ปฏิบ ัต ิงานเพื ่อนำไปปรับปรุง
พัฒนาการบริหารบุคลากร 
     4 .  ส ำน ั ก ง าน ได ้ แต ่ ง ตั้ ง
คณะกรรมการพ ิ จ ารณาการ
คัดเลือกและแต่งตั้งบุคลากรตาม
หลักเกณฑ์ที ่ชัดเจนและโปร่งใส 
โ ด ย ใ ช ้ ร ะ บ บ ก า ร ค ั ด เ ล ื อ ก 
สัมภาษณ์ และผลการประเมินผล
การปฏิบัต ิงานเป็นเกณฑ์หลัก 
พร้อมเปิดเผยขั้นตอนและผลการ
คัดเลือกอย่างตรวจสอบได้ 



 
 

มาตรการ โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ
ของการดำเนินการ 

7. กลไกและมาตรการใน
การแก้ไขและป้องกันการ
ทุจริตภายในหน่วยงาน 
   1. วิเคราะห์และเผยแพร่
ข ้ อม ู ลความ เส ี ่ ย ง ใน  4 
กระบวนงานหล ักอย ่ า ง
ครบถ้วนและต่อเนื่อง 
   2. วางแนวทางป้องกัน
สินบน เช่น ระบบตรวจสอบ
ท ี ่ โปร ่ ง ใส และช ่องทาง 
ร้องเรียนที่ปลอดภัย 
   3. กำหนดผู ้ร ับผิดชอบ
ชัดเจน พร้อมติดตามผลและ
ปร ับปร ุงมาตรการอย ่าง
ต่อเนื่อง 
   4. ใช ้มาตรการป้องกัน 
เช่น การสุ่มตรวจสอบ การ
บ ันท ึกข ้อม ูล และอบรม
เจ้าหน้าที่ 
   5. ใช ้มาตรการป้องกัน 
เช่น การสุ่มตรวจสอบ การ
บ ันท ึกข ้อม ูล และอบรม
เจ้าหน้าที่ 
 

 
 
 
     1. จ ัดทำข ้อม ูลการประเมิน
ความเสี่ยงโดยวิเคราะห์ความเสี่ยงใน
แต่ละกระบวนงานและระบุจุดเสี่ยงที่
อาจเกิดการทุจริต 
     2. กำหนดแนวทางป้องกัน เช่น 
การเพิ ่มความโปร่งใสในการอนุมัติ
อนุญาต การใช้ระบบสุ่มตรวจสอบ
การบ ันท ึกและเป ิดเผยข ้อม ูลที่
เกี่ยวข้อง 
     3. ดำเนินมาตรการควบคุมและ
ตรวจสอบ ผ ่านระบบต ิดตามผล  
การตั้งคณะทำงานตรวจสอบภายใน
และเปิดช ่องทางร ้องเร ียนท ี ่ เป็น
ความลับ 
     4. เผยแพร ่ข ้อม ูลและอบรม
บุคลากร เพื ่อสร้างความตระหนักรู้
เกี ่ยวกับความเสี ่ยงการทุจริตและ
แนวทางป้องกัน 
     5. ติดตามและปรับปรุงมาตรการ
โดยมีการประเมินประสิทธิภาพของ
มาตรการอย ่ างสม ่ ำเสมอ และ
ปรับปรุงให้สอดคล้องกับสถานการณ์ 

 
 
 
ตุลาคม 2567 

ถึง 
กันยายน 2568 
 

 
 
 
สำนักอำนวยการ 

(หลัก) 
ทุกส่วนงาน 
(สนับสนุน) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
     1. จัดทำการการวิเคราะห์ความ
เสี่ยง โดยการระบุความเสี่ยง เกณฑ์
การประเมินความเสี ่ยงการทุจริต 
และการประเมินความเสี่ยง 4 ด้าน 
ได้แก่  
         1) การอนุมัติ อนุญาต ตาม
พระราชบัญญัติอำนวยความสะดวก
ในการพิจารณาอนุญาตของทาง
ราชการ พ.ศ. 2558  
         2 )  กา ร ใช ้ อ ำ นาจตาม
กฎหมายหรือการให้บริการตาม
ภารกิจ 
         3) การจัดซื้อจัดจ้าง  
         4) การบริหารงานบุคคล  
     2. สำนักงานได้กำหนดแนวทาง
ป้องกันความเสี ่ยงด้านการทุจริต 
โดยเพ่ิมความโปร่งใสในกระบวนการ
อนุมัติและอนุญาต เช่น กำหนด
ขั ้นตอนที ่ช ัดเจน มีผ ู ้ตรวจสอบ
หลายระดับ และบันทึกข้อมูลทุก
ขั ้นตอนในระบบอิเล ็กทรอนิกส์ 

 
 
 
กระบวนการทำงานมีความ
โปร่งใสและตรวจสอบได้ 
ล ด โ อ ก า ส ก า ร ท ุ จ ริ ต 
บ ุคลากรม ั ่น ใจในระบบ  
กล ้าแจ ้งเบาะแสเม ื ่อพบ
ปัญหา มีความรู้ความเข้าใจ
ในการป้องกันการท ุจริต
มากข ึ ้ น  ขณะ เด ี ย ว กั น
มาตรการขององค์กรมีการ
ปรับปรุงต่อเนื ่อง ทันสมัย 
และสร้างความเชื ่อมั ่นใน
คว าม โป ร ่ ง ใ ส และก า ร
พัฒนาอย่างยั่งยืน 



 
 

มาตรการ โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ
ของการดำเนินการ 

พร้อมเปิดเผยข้อมูลที่เกี ่ยวข้องลง
ในเว็บไซต์สำนักงาน 
     3. ได ้ จ ั ดให ้ม ี ช ่ องทางการ
ร้องเรียนที่เป็นความลับ ปลอดภัย 
และเข้าถึงง่าย ทั้งในรูปแบบกล่อง
รับเรื่องร้องเรียนและระบบออนไลน์ 
     4. หน่วยงานได้เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับการป้องกัน
การทุจริตให้แก่เจ้าหน้าที่ได้ทราบ
จำนวน 14 ครั้ง อีกทั้งจัดการแก่
บ ุ คลากรในห ัวข ้อ “จ ัดอบรม
หลักสูตร สิทธิมนุษยชนที่ส่งเสริม
มาตรฐานทางจร ิยธรรม” เพ่ือ
ส่งเสริมการทำงานที่เป็นธรรมและ
โปร่งใสในองค์กร 
     5. ได้มีการประเมินประสิทธิภาพ
ของมาตรการท ี ่ดำเน ินงานเป็น
ประจำทุกปี โดยการเก็บข้อมูลผล
การปฏิบัติงาน ผลการตรวจสอบ 
จากข้อเสนอในการประเมิน ITA 
และความคิดเห็นจากบุคลากร เพ่ือ
นำมาว ิ เคราะห ์ และปร ับปรุ ง
ม า ต ร ก า ร ใ ห ้ ส อด ค ล ้ อ ง กั บ
สถานการณ ์และความเส ี ่ ยงที่
เปลี่ยนแปลงไป 


